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A ceniral em nuvern da Brphonia, dispensa de qualquer estrutura no cliente, ndo precisa de central fisica, somente a
utilizacdo de telefone 1P ou Software Phone com Hadset;

ConfiguraGdo de URA, para direcionar seu cliente para o destino final que deseia;

Sigame de ligacBes em cada ramal se desejarem, para ndo deixar o cliente sem atendimento;

VisualizaC30 da operaCiio, chamadas perdidas, em painel web da plataforma, com dashboar ¢ relatGrios;

Servigo digital da entrada da Yinha at€ o ramal do usuario;

A manutenCio € totalmente por conta da Brphonia;

N#o importando aonde esta a filial do cliente, tendo um ponto de internet e colocando um telefone ip na rede, ja se
ter um ramal funcionadoe em qualquer local do mundo, acnde tiver internet;

Proposta Comercial:

Central Telefonica PABX VOIP em Nuvem em Nuvem para 100 ramais, 20 ligacbes
simultaneas, 50 numeros novos,com as seguintes fungdes:
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Fspera Telef6nica;

Secretariatelefonica: o Permite respostas automatica as chamadas telefonicas;
Siga-me: Direcione as ligagbes para outro fixo, celular ou ramal;

Horario de atendimento;

Paine! das ligacBes, relatdrios o Fila de atendimento; .

Audiospersonalizados; o URA de atendimento, de acordo com organograma de
ligacbes, que o cliente demandar; .

Siga-me, se acaso acontecer algum problema de energia ou conexdo de internet,
direcionando automaticamente para um outro nimero, previamente configurado;

Vator total; R$1.360,00 mensal

Rafael Trennepohi dos Santos
Gerente Comercial
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