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SPC, SCPC e Serasa: qual a
diferenca?

Postado em 28 de junho de 2016 por Jeison I. Schneider em
Cobranca

Vocé sabe a diferenca entre SPC, SCPC e Serasa? Muitos
lojistas acreditam que todas as siglas se referem a uma coisa
$0, mas na verdade sio trés instituigoes diferentes. Todas
elas estdo ligadas as atividades de monitoramento de crédito
e tém os dados de negativados do pais, mas funcionam de
maneira independente.

A confusao é justificavel. Até alguns anos atras, todas as
FCDLs e CDLs brasileiras se concentravam no SPC (Servigo
de Protecao ao Crédito). No entanto, os bancos de dados
foram separados, dando origem ao SCPC (Servico Central de
Protegdo ao Crédito) - ou seja, vocé pode estar negativado
em uma das empresas e estar limpo em outra.

Junto com 0 SCPC e o SPC, a Serasa Experian também
registra informacées pessoais (nome, CPF, endereco e outros
dados) daqueles que tém dividas atrasadas e cheques
protestados ou roubados, por exemplo. As trés tém algumas
diferencas, mas na pratica funcionam com o mesmo objetivo
—dar as lojas e aos bancos as informagdes necessarias para
garantir maior seguranca em transagdes como vendas a
prazo, financiamentos ou empréstimos.
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A partr ae entao, a Informagaoc soore a inaaimplencia
aparecera para qualquer outra empresa que contrate os
servigos dessas instituigdes e consulte o nome desse cliente.
Se a divida néo for quitada, a pessoa fica com o “nome sujo”
por até cinco anos, contando da data da compra - depois
disso as empresas sao obrigadas a tirar a informagéo do

Seja o primeiro de seus amigos

cadastro.
Venda no
crediario
Qual a principal diferenca entre SPC e em todo
Serasa? 1.

Veja abaixo a principal diferencga entre SPC e Serasa:

As principais diferengas entre SPC e Serasa é que a primeira
recebe a maior parte das informagées sobre consumidores
que devem no coméreio e a segunda tem mais acesso para

pl consultas sobre dividas em instituicdes bancarias. Ainda MeuCrediario

§ assim, a informagéo de quem esta negativado em uma delas utima quinta

o . 5

@ costuma ir também para o banco de dados da outra empresa. Estamos preparando o lang
=] app #MeuCrediarioMobile
2_: Preparamos a seguir um breve histérico sobre cada uma das Cadastre-se para garantir ¢
g trés empresas: testar gratis por 30 dias!
A > http://bit.ly/2QHUONT

D

w

= Serasa - foi criada em 1968 em uma parceria entre a
Federacao Brasileira das Associagdes de Bancos
(FEBRABAN) e a Associagéo de Bancos do Estado de Séo
Paulo (ASSOBESP) e atualmente pertence & empresa
ifandesa Experian. Quando alguém deixa de pagar uma
divida, a empresa é avisada e a pessoa recebe uma carta
informando-a sobre a negativagéo, tendo entao um prazo
de 10 dias para resolver a situagdo. Qualquer pessoa pode
consultar o seu CPF de graga nas agéncias da Serasa
Experian.

6 Comentar (

= SPC - O SPC Brasil é encontrado principalmente na CDL
- Cémara de Dirigentes Lojistas - da cidade, e, assim
como a Serasa, vende aos lojistas a relagdo de pessoas
fisicas e juridicas que estdo negativadas.

= SCPC - o Servigo Central de Protecao ao Crédito é
administrado pela Boa Vista Servigos.
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na ae outra, mas sao poucos €asos em que ISsO aconiece, |a
que as trés promovem um grande intercdmbio de
informagdes. Também pode acontecer das datas de inscrigéo
da divida serem diferentes na Serasa e no SPC ouSCPC,
mas isso pode (e deve) ser corrigido, ja que um mesmo débito
ndo pode ter sido contraido em datas diferentes. A data de
inscricdo deve sempre corresponder a data de vencimento do
pagamento.

Normalmente uma cidade ou regido possuiu uma dessas
empresas como principal banco de dados é importante vocé
conversar com outros lojistas, CDL local e Associacédo
Comercial qual o melhor 6rgao de protecédo ao crédito que
vocé deve utilizar. Dependendo o valor da venda é
recomendado consultar todos.

O sistema Meu Crediario consulta de maneira inteligente
érgaos de protegdo ao crédito. E uma 6tima saida se vocé
tiver duvidas sobre como descobrir se seu cliente esta
negativado.

Veja o que podemos fazer por suas

vendas! Preencha seus custos de consultas SPC/SCPC
/Serasa e conheca as vantagens do nosso sistema
inteligente de crediario préprio:

PLANILHA DE
SIMULAGAO DE CUSTOS

PARA CONSULTAS SPC/SCPC/SERASA
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DECLARAGAO

A Boa Vista Servicos S.A., sociedade por acgdes, inscrita no CNPJ/MF sob o n?
11.725.176/0001-27, com sede na Avenida Tamboré, n® 267 - Edificio Canopus
Corporate Alphaville — Torre Sul - 112 ao 152 andar — conjuntos 111 A a 151 A, na cidade
de Barueri, Estado de Sao Paulo, CEP 06460-000, representada na forma de seu Estatuto

Social, por seus representantes legais que esta subscrevem, declara, para fins de

participacdo em processos licitatdrios (regidos pela Lei n? 8.666, de 21 de junho de

1993}, a quem possa interessar, que a Camara de Dirigentes Lojistas de Porto Alegre,
inscrita no CNPJ/MF sob o n? 92.960.210/0001-40, com sede na Rua Senhor dos Passos,
n? 235, Centro Histérico, na cidade de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, CEP
90020-903, tem exclusividade plena de venda dos produtos e servicos do Portfélio da

Boa Vista Servigos S.A. no Estado do Rio Grande do Sul.
Sdo Paulo, 27 de abril de 2017.

Leodl].

Maria José S.F. de Barrog
Direlora Comercial

Boa Vista Servigos S.A.

BoaVista




