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JUSTIFICATIVA DE DISPENSA

EMPRESA CONTRATADA: DUETO TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNP] n°
04.311.157/0001-99, com sede na Rua Olinda, n° 140 - 5° e 6° andares - Bairro
S3o0 Geraldo, no Municipio de Porto Alegre/RS — CEP: 90240-570.

DURAgiO DO CONTRATO: 12 meses, podendo ser renovado automaticamente
até o limite de 48 meses, conforme Artigos 57 inciso IV e Artigo 65 paragrafo 8° da
Lei 8.666/93.

REAJUSTES: Anuais com base no IGP-M ou indice oficial que vier a substitui-lo.

JUSTIFICATIVA: Artigo 26, § Unico, cumulado com art. 25, inc II, da lei 8.666/93.

Trata-se de andlise da inexigibilidade de processo licitatorio para contratagao
da “Aquisicdo da Cessdo de Licenga de Uso e Manutencdo Mensal, prestar suporte
técnico, atualizacdo e assessoria no uso dos Sistemas de Gestao Publica
contemplando o médulo de Automacgédo de Caixa, Sala de Situacdo, Contabilidade
Plblica, Informagdes Automatizadas, Lei de Orgamento Anual, Responsabilidade
Fiscal e Prestacdo de Contas - SIAPC TCE-RS, Controle de Tesouraria, Lei
Orcamentdria Anual, Plano Plurianual, Gestdo de Pessoas/Folha de Pagamento e
Recursos Humanos, Administracdo de Receitas/Tributagdo, Protesto de Divida Ativa,
Atendimento ao Cidaddo, Nota Fiscal de Servigos Eletrénica, Declaragao Eletronica
de ISS, Processo de ITBI Online, Atendimento ao eSocial, Portal do Servidor, Atos
Legais e Efetividade, Ponto Eletrénico, Avaliacdo e Desempenho, margem
Consignavel, Gestdo da Educagao, Gestdo da Salde, Aplicativo para atendimento
ao Cidad3o, Gestdo da Saude, Patrimdnio Publico - NBCASP, Administragcdao de
Frotas, Compras e Materiais, Tramitagdo de Processos, Atendimento ao Licitacon e
Transparéncia Brasil” da Empresa Dueto Tecnologia Ltda. A Prefeitura

Municipal de Entre-Ijuis ja mantém sob os sistemas mencionados acima a
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técnica e o controle total e permanente desses servigos, caracterizando-se a |

contratada como fornecedora original de tais softwares.

Haja visto que todos o0s arquivos, procedimentos e treinamento de
funcionarios relativos a operacionalidade dos softwares seguem 0S MEesSMOS
padrdes, bem como, 0 Municipio ja possuir o banco de dados a ser utilizado, varios
outros fatores foram analisados e considerados decisivos para optarmos por este

tipo de licitagdo. Seguem consideragbes sobre o tema.

A informatizagdo, de modo geral, € um dos instrumentos que maior agilidade
trouxe ao mundo administrativo. A contratacdo de softwares e a informatizagao de
toda a base de dados do Municipio, de modo especifico, na atuagdo do Poder
Plblico, é, indiscutivelmente, o mais habil meio de aplicacdo do principio da
eficiéncia, previsto no artigo 37, caput, da Constituigao da Republica, que nao pode
ser dissociado, sobremaneira, da necessdria eficacia do servigo a ser prestado.
Trata-se de amparar a nova visdo de “administrado” enguanto “cliente”, e de

“administracdo publica” enquanto “administracdo gerencial” =

CHIAVENATO (1993)?, ilustre mestre da Ciéncia da

Administragdo, comparando a “eficiéncia” e a “eficacia”, assim se manifestou:

A eficiéncia ndo se preocupa com os fins, mas simplesmente com os
meios. O alcance dos objetivos visados ndo entra na esfera de

competéncia da eficiéncia; é um assunto ligado a eficacia.

Contudo, nem sempre a eficicia e a eficiéncia andam de maos
dadas. Uma empresa pode ser eficiente em suas operagoes e pode
ndo ser eficaz, ou vice-versa. Pode ser ineficiente em suas

operacdes e, apesar disso, ser eficaz, muito embora a eficacia fosse

' FIGUEIREDO, Lucia Valle. Curso de Direito Administrativo. 5 ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2001. P.63

2 CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo & Teoria Geral da Administragéo. 4’ ed. Sao Paulo: McGraw Hill, 1993, p.
238
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bem melhor quando acompanhada da eficiéncia. Pode também nao
ser nem eficiente nem eficaz. O ideal seria uma empresa

igualmente eficiente e eficaz. (grifamos)

O conceito juridico de eficiéncia pode ser elaborado a luz desse
conceito administrativo, na medida em que seja Util para a compreensdo da
realidade. A “eficiéncia” refere-se aos meios, enquanto a “eficacia” estd relacionada
com os resultados. Entre os varios exemplos que da, relativamente a distingdo
entre os dois conceitos, diz Chiavenato® que ser eficiente é “jogar futebol com
arte”, enquanto a eficécia reside em ganhar a partida™. Esse é o objetivo do Poder
Publico e, esse, também, o fim buscado pelo legislador na previsao dos principios
do artigo 37 da Carta Constitucional®.

A distingdo €& importante para a questdo sob analise:
significa dizer que a Constituicdo da Republica, especialmente a partir da Emenda
Constitucional n.0 9/98%, ao exigir que a Administracdo Publica seja “eficiente”, esta
a dizer que ela deve agir de forma “diligente” - nao apenas com relacdo a

qualidade do servigo, mas a prépria operacionalidade dos mesmos.

Sobre o tema, cite-se MORAES (1999)’, que define o principio da
eficiéncia como aquele que impde & Administragéo Publica direta e indireta e

a seus agentes a persecugdo do bem comum, por meio do exercicio de suas

® Idem, p. 239

* Apud AMARAL, Anténio Carlos Cintra do. O principio da eficiéncia no direito administrativo. Revista Dialogo
Juridico, Salvador, CAJ - Centro de Atualizagdo Juridica, n°. 14, junho-agosto, 2002. Disponivel na Internet:
<http:/iwww.direitopublico.com.br>. Acesso em: 25 de junho de 2007

5 “Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia, e, também, ao seguinte:[...]"

 Quando a “eficiéncia” foi erigida a principio constitucional.

" MORAES, Alexandre de: Direito Constitucional. 6° ed. Sao Paulo: Atlas, 1999.

a s e
ﬁgﬁéx@ ES Uma Viagem hesquecivel no Termpo i l’i!ﬁg i@r\g:; ]UIS K /%{




Estado do Rio Grande do Sul

Municipio- de Entre~ljuisy

Rua Francisco Richter, 601 — CNPJ: 89.971.782/0001-10
Criado pela Lei Estadual n° 8.558, de 13 de Abril de 1988 http://www.entreijuis.rs.gov.br

competéncias de forma imparcial, neutra, transparente, participativa, eficaz,
sem burocracia, e sempre em busca da qualidade, primando pela adogao
dos critérios legais e morais necessarios para a melhor utilizagao
possivel dos recursos publicos, de maneira a evitar desperdicios e

garantir-se uma maior rentabilidade social.(grifamos)

Ora, a busca pela qualidade é fruto da estrutura sécio-politica que esta
impondo, em face da globalizacdo, a necessidade de melhores condigdes no
atendimento e na prestacdo de servigos com custo reduzido. O problema sério a ser
enfrentado pela administracdo publica é o de impor eficiéncia com baixo padrao
remuneratério (em regra) e, principalmente, baixo custo. E nesse contexto que se
desenvolve a eficiéncia globalizada e essa é a justificativa da inexigibilidade para a
renovacdo e ampliagdo contratual com a empresa Dueto Tecnologia Ltda para a
Manutencdo das CessOes de Licenca de uso, assisténcia técnica no uso dos
Softwares de Gestdo Publica, ja instalados, implantados, integrados e em pleno

funcionamento neste Municipio.

No que concerne a implantagdo de programas, a integracdo do sistema e
indiscutivelmente necessaria, ja que devem estar sob uma mesma linguagem de
programacgdo, portdvel para ambiente multiusuario sob o Sistema Operacional
Windows (Microsoft), podendo-se trabalhar com estagdes de trabalho com Windows
XP, Vista ou superior com servidor Windows NT/2000, 2003 Server ou superior. Os
diversos Médulos compartilhardo tabelas de uso comum, evitando redundéancia de
informacdes. Todas as rotinas passiveis de integracdo ou encadeamento sao
automatizadas no Sistema, mantendo a padronizagdo de todos os Modulos do
Sistema PRONIM, s3o desenvolvidos em uma mesma linguagem de programacao,
com caracteristicas nativas do ambiente MICROSOFT Windows, possuindo a mesma
definicdo de telas e teclas de atalho, sendo todos os Mdédulos desenvolvidos pelo

mesmo fabricante e rodando na mesma plataforma de Banco de Dados Relacional
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MS-SQL Server 2016 (em Uso pelo Municipio-politica de livre distribuigao-sem
custo), para que o municipio possa manter a padronizagdo, integragao e
homogeneidade de todos os Moddulos do PRONIM ja& utilizados por esta
Administracdo, com as novas implementagdes a serem instaladas.

Contempla também esse processo de inexigibilidade a contratacdo da
Aquisicdo da Cessdo de Licenca de Uso e Manutengd@o Mensal e assisténcia técnica
no uso dos Softwares de Sala de Situagdo, Ferramenta de ITBI Online, Protesto de
Divida Ativa via SCPC, Atos Legais e Efetividade, Avaliagdo e Desempenho, Ponto
Eletrénico, Margem Consignavel, Gestdo da Educacao, Aplicativo de Atendimento ao
Cidad3o, Gestdo de Saude, Atendimento ao Licitacon, para integragdo das demais
secretarias do Municipio de Entre-Ijuis, baseado no Art 25, item 1 e 2 “é inexigivel
a licitacdo quando houver inviabilidade de competicdo, da Lei de Licitagdes (Lei n.
8.666/93) e suas alteragbes posteriores, o que neste caso se enquadra pois para
que a integracdo de todos os produtos serd invidvel caso 0s mesmos nao sejam

realizados nas mesmas bases.

Segundo manifestacdo do Superior Tribunal de Justiga, os programas de
computadores (softwares), tém natureza juridica de direito autoral. Nesse sentido
decidiu, no Recurso Especial n.? 443.119/R], em que Relatora a Ministra NANCY
ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 08.05.2003 (DJ 30.06.2003 p. 240),
transcrito ipsis literis:

Direito civil. Recurso especial. Acdo de conhecimento sob o rito
ordindrio. Programa de computador (software). Natureza juridica.

Direito autoral (propriedade intelectual). Regime juridico aplicavel.
Contrafacdo e comercializagdo nao autorizada.

Indenizacdo. Danos materiais. Fixagdo do quantum. Lei especial
(9610/98, art. 103). Danos morais. Dissidio jurisprudencial. N&o
demonstragao.

- O programa de computador (software) possui natureza juridica de
direito autoral (obra intelectual), e ndo de propriedade industrial,
sendo-lhe aplicavel o regime juridico atinente as obras literarias.

- Constatada a contrafacdo e a comercializagdo ndo autorizada do
software, € cabivel a indenizacdo por danos materiais conforme
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dispde a lei especial, que a fixa em 3.000 exemplares, somados aos
que foram apreendidos, se ndo for possivel conhecer a exata
dimensédo da edicdo fraudulenta.

- E inadmissivel o recurso especial interposto com fulcro na alinea 'c’
do permissivo constitucional se ndo restou demonstrado o dissidio
jurisprudencial apontado.

- Recurso especial parcialmente provido.

Vejamos, de forma especifica:

a) Nosso Municipio mantém, sob os softwares da contratada, todos os seus
arquivos e procedimentos informatizados e integrados nas respectivas areas, além
de que os funciondrios responsaveis pela operagao dos softwares ja estao treinados
no uso de suas rotinas e funcoes. Além disso, foram despendidos recursos iniciais
na contratacdo dos referidos Softwares com Aquisicdo da Cessao de Licenca de
Uso, instalacdes, implantacdes e treinamentos operacionais dos funcionarios, ou
seja, os mesmos ja foram adquiridos com custos para 0 Municipio sendo que
atualmente, os valores mensais de cada mddulo, sdo reduzidos pelo fator da licenga

ser adquirida.

Observamos que outros municipios que contratam qualquer sistema
acabam pagando a locacdo com valor superior uma vez que a licenca ndo é
adquirida.

b) Os Softwares ja implantados tém apresentado bom desempenho, atendendo as
necessidades da Prefeitura e as especificagdes do contrato. Desta forma a
Prefeitura busca evitar qualquer risco de solugéo de continuidade, que correria,
caso uma nova contratada viesse a ndo atender a todas as necessidades da
Administragao Municipal.

c) A assisténcia e assessoria técnica e manutengdo no uso dos Softwares, por parte
da Contratada tém atendido as necessidades da Prefeitura, bem como as
especificagdes do contrato, em especial no atendimento a aspectos legais e de

evolugdo tecnolégica, com ferramentas de acesso remoto via internet, facilitando

e
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sobremaneira o atendimento a esta prefeitura, com a redugdo de custos em
viagens e de tempo para atendimento.

d) Nao seria razoavel proceder-se um certame licitatorio, desconsiderando todo o
trabalho ja implantado, efetuarem-se novos treinamentos, a instalacdo e migracdo
de uma nova cultura e plataforma de trabalho, sem falar nos custos financeiros
que isso despenderia.

Para dar mais luz ao assunto para que o mesmo seja alvo de analise, os
valores medios para implantagdo de um novo sistema, instalagdo, migracdo de todo
0 sistema atual para outro fornecedor, mais o treinamento do novo sistema e
demais custos de instalagdo, os valores giram entre R$ 30.600,00(Trinta mil e
seiscentos reais) e R$ 52.000,00(cinquenta e dois mil reais) para um volume de
usuarios como o nosso, valores estes praticados no mercado atual. No nosso caso,
o valor para implantagao/instalagdo, migracao e treinamento dos modulos em uso,
demandaria o montante total de R$ 48.000,00 (quarenta e oito mil reais) que
seriam dispendidos sem necessidade. Assim, estes valores aqui exemplificados,
devem ser levados em conta na eventual troca de sistema.

Levamos em conta ainda, o custo de ndo produgdo, ou seja, o
dimensionamento de tempo agregado ao aprendizado do novo sistema, o que
demandaria mais de 700 horas de trabalho perfazendo um montante aproximado
de R$ 70.000,00(setenta mil reais), custo este que ndo é precificado por nenhuma
empresa mas que sabemos que existe.

e)A eventual troca de fornecedor, certamente, estaria ferindo o principio da
economicidade e eficiéncia, pois a administracdo enfrentaria novos custos para
aquisigao, implantagdo e continuidade dos dados que atualmente, ja encontram-se

disponiveis na base de dados do Municipio.

f) N@o seria razodvel submeter a Administracdo Municipal aos riscos, incertezas e
Obvios transtornos que ocorreriam na implantacdo de um novo trabalho,

inviabilizando a agilizagdo do fluxo continuo dos servicos, haja vista, os mais

S ahiteus -
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variados departamentos e setores de atendimento ao publico que ficariam

comprometidos.

g) O fornecedor apresenta outro diferencial no mercado que faz referéncia ao Cédigo
de Etica e de Conduta Programa de Compliance. Esse Programa de Integridade
consiste no conjunto, no dmbito da estrutura da pessoa juridica, de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo & denuncia de irregularidades
e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo
de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados, sobretudo,

contra a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira.

Diante do exposto, ndao obstante a licitacdo, em regra, garanta a
obtencdo da melhor proposta para a Administracdo Publica (assim entendida aquela
que melhores servigos presta com o custo mais reduzido), nem sempre iSso ocorre
(tanto que a propria lei, no artigo 25, prevé os casos em que a inviabilidade de
competicdo torna o certame inexigivel). E o que ocorre, na hipotese sob analise. E o
que justifica a contratagdo da empresa Dueto Tecnologia Ltda. Nessa linha, é

perfeitamente vidvel e eficaz esta Dispensa.

Para mencionar, frisa-se, também, que 0s pregos praticados pela
empresa supramencionada sdo compativeis com os precos praticados no mercado,

0 que por sua vez, também autoriza a inexigibilidade de processo licitatério.

Logo, justificamos a abertura dessa Dispensa de Licitacdo, atendendo o disposto no
Art. 26, parag. unico, cumulado com o art. 25, inc II, da lei n© 8.666/93 e de forma
a cumprir o disposto na legislagdo vigente.

Assim, ratificamos nossas razoes e determinamos a imediata contratagao
da empresa DUETO TECNOLOGIA LTDA, inscrita no CNPJ n° 04.311.157/0001-
99, com sede administrativa estabelecida na Rua Olinda, n° 140 - 59 e 6° andares
- Bairro Sdo Geraldo, no Municipio de Porto Alegre/RS - CEP: 90240-570, tendo em
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vista que esta atitude é a mais vidvel em consonancia aos principios
constitucionais.

Entre-Ijuis/RS, 18 de Dezembro de 2019

fotor s

L
Adelar Setin da Silva

Secretario Municipal da Fazenda\e Planejamento
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